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 سعودي                             : يةالجنس
 الرياض                               : المدينة

 اعزب             :  الحالة الإجتماعية
 1996/ 05/ 01                             :  دمواليال
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 درجة الدبلوم 
 تخصص ادارة الموارد البشرية

 جامعة شقراء
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 الخبرات العملية

 مساعد إداري 
 شركة العريني للإستثمار

ق حفظ اي محاضر تتعلالتقارير، صناعة و عداد و ترتيب المراسلات إ
 خاصة بالإدارةبالاجتماعات ال

Nov 2015 ،Jon 2015 
 

 محاسب
 بائيةللمحولات الكهر الشركة المتحدة

سبوعية و الشهرية إصدار الفواتير و محاسبة العملاء، عمل التقارير الأ
 . حصيل و تقديمها للمشرف المتخصصدات و التاصة بالايراخال

Jon 2015،Jon 2017  
 

 ممثل خدمة عملاء
 شركة الدوحة المحدودة

 جميع مشاكلهم هاتف وحلإستفسارات العملاء عن طرق الالرد على 
Jon 2018 ،Oct 2018 

 

 ممثل خدمة العملاء
 شركة المياه الوطنية

 الرياض
التفاعل مع متطلباتهم لزيادة رضائهم الرد على إستفسارات العملاء و 

 . وحل جميع المشاكل التي تواجه العميل
2018 

 
 فالاهدا ��

كثر في مجال ة او الحصول على خبرتطوير المهارات العملية والعملية 
الحصول على شاغر  . ن الله تعالىزاهر بإذالعمل تضمن لي مستقبل 

منظومة بالالاضافة للأرتقاء وظيفي للإنضمام لفريق العمل و 
 امستويات عالية

 ت التدريبيةالدورا ��

 لغة انجليزية  •
  . دراسة اللغة الانجليزية في مدينة كيب تاون لمدة ثلاث شهور

 مقدمة في ادارة الاعمال عن بعد  •
  . كلية كينغز لندن

 اعداد التقارير  •
 معهد الادارة العامة 

 اعداد المراسلات •
 معهد الادارة العامة 

 التنسيق الاداري  •
 معهد الادارة العامة 

 ادارة المرافق  •
 . هد السعودي العقاري المع

 المهارات الشخصية  ��

 ب الآليحاسمهارات ال

PowerPoint 
word 
Excel 

Internet Explorer 
 مهارات التحدث و الكتابة باللغة الإنجليزية

References are available upon request 

 يزيد حميدي المقاطي

 درجة الدبلوم
 إدارة الموارد البشرية
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