
 السيرة الذاتية

 المعلومات الشخصية: 
 فيصل محمد علي الشهري  الاسم 

 1087723720 لسجل المدني ا

 سعودي  الجنسية 

 مسلم    الديانة

 12/04/1415 الميلاد ريخ ات

 اعزب  الحالة الاجتماعية 

 ذكر الجنس 

 : العلمية  المؤهلات
 عليها سنة الحصول  مكان صدورها  المعدل/التقدير  التخصص  المؤهل 

 2013 تبوك / جيد  71.03 علوم انسانية  ثانوية عامة 

 2016 تبوك / جيد   2.90 علوم إدارية   دبلوم سنتين 

     

 ( الخبرات العملية: ) عدد السنوات 
 الجهة المشرفة  المكان  الفترة  الوظيفة 

الي   02/03/2017من  خدمة عملاء 
13/02/2019 

 شركة زين السعودية  تبوك

 :الدورات
 

 المهارة

 التواصل ) التواصل الشفهي والكتابي ( 

 المرونة ) مثل القدرة على التكيف مع ظروف العمل المختلفة والقابلية للتغير نحو الأفضل ( 

 النزاهة ) مثل الأمانة والأخلاق الحسنة ( 

 العمل الجماعي ) كالتعاون ومساعدة الآخرين ( 

 في عملك ومنمق في مظهرك (  الاحترافية ) منظم 

 السمات الذاتية ) مثل الصبر والتعاطف ( 

 تحمل المسؤولية ) كالجدية والإنضباط ( 

 الإيجابية ) كالتفاؤل والثقة بالنفس ( 

 إدارة الوقت و الموارد بشكل مميز 

 مهارات الحاسوب الأساسية مثل الورد والإكسل

 وم به تمتلك روح المبادرة العالية في كل ما تق 

 : اللغات

 

 المستوى  اللغة

 ممتاز  العربية 

 مبتدى  الإنجليزية 

 :التواصل
 

 البريد الإلكتروني  رقم الهاتف 

0500293259 xxx.f9o.xxx@gmail.com 



 : العنوان الوطني
 

 الرقم الاضافي  رقم الوحدة  الرمز البريدي  المدينة  رقم المنبى 

 4712 3 47915 تبوك 8007
 


