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المؤهلات العلمية 
سنتين ونصف دبلوم موارد بشرية

المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني

2018 Nov-2021 May

الخبرات 
• مدير مبيعات معرض

وكيل شركة "mione" في السعودية

 Sep-2021 Sep 2019
• اخصائي مبيعات 

شركة اركو للموارد البشرية "5 اشهر"

الدورات 
•  أدوات التفكير والتغيير الإيجابي.

المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني- لمدة  ) 5 ساعات(  

• هندسة العلاقات.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات ( 

• هندسة النجاح.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات (  

• المهارات الداخلية والإدارية للموظفين.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 50 ساعات ( 

• حل المشكلات واتخاذ القرارات.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات ( 

• بناء وإدارة فرق العمل.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات (  

• إدارة الموارد البشرية.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهدي - لمدة ) 25 ساعة ( 

• خدمة العملاء.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 25 ساعة (  

• الخطة الإستراتيجية.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات (  

• الجودة الشخصية.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 6 ساعات (  

• التميز في خدمة العملاء.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات ( 

• سلسلة مهارات الحياة.
المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني - لمدة ) 5 ساعات ( 

المهارات
• القدرة على العمل بشكل منفرد او ضمن

فريق عمل.

• الإهتمام بالتفاصيل و قدرات تنظیم عالیه.
• إدارة المهام و مهارات حل المشاكل .

• مهارات التواصل و التفاوض و حل
المشاكل.

• مهارات التحليل و اتحاذ القرارات.
• خبرة في خدمة العملاء

• اجتماعي.

اللغات

7/10/1998

• مايكروسوفت وورد.
• مايكروسوفت اکسل.

• مايكروسوفت بوربوينت.

المهارات التقنية 


