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بمستوى المنظمة   والعمل على الأرتقاء وخبرات في مجال تخصصيلدي من معلومات  طوير مهاراتي بتطبيق ما أسعى لت

. وتحقيق أهدافها  

 المؤهل العلمي 

   2020 مايو 

 

 . جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن - دبلوم إدارة مكاتب 

 الدورات التدريبية 

 ) موقع دروب (. مارس تطبيقات الحاسب  –سلسلة السكرتارية التنفيذية  •

 . ) موقع دروب (تفاعل بإيجابية  –سلسلة السكرتارية التنفيذية  •

 ) موقع دروب (. مقدمة في برنامج مايكروسوفت آوتلوك دورة  •

 ) موقع دروب (. مقدمة في برنامج مايكروسوفت وورد دورة  •

 ) موقع دروب (.مهارات المحادثة باللغة الأنجليزية للمبتدئين دورة  •

 ) موقع دروب (.دورة مهارات حل المشكلات  •

 ) موقع دروب (. دورة إدارة الضغوط في العمل  •

 ) موقع دروب (.دورة طور ذاتك  •

 ) موقع دروب (.ربوينت دورة مقدمة في برنامج مايكروسوفت باو •

 ) موقع دروب (.دورة اكتشف ذاتك  •

 ) موقع دروب (.  لدورة طرق التواصل في بيئة العم •

 ) موقع دروب (. دورة مهارات القيادة  •

 ) موقع دروب (. دورة مهارات التواصل الناجح في العمل  •

 ) موقع دروب (. 2013دورة أتقن برنامج مايكروسوفت إكسل  •

 

 المهارات 

 لتدريب ا

 . أشهر 3نسائي لمدة في معهد التدريب الأبداعي المتدربة في مجال الأستقبال وخدمة العملاء 

 .الحاسب الآلي وبرامج الأوفيس  •

 تحمل ضغط العمل .  •

 الدقة في الألتزام بمواعيد العمل .  •

 وتطوير الذات . حب الأنجاز •

 القدرة على العمل ضمن فريق .  •


