
امجاد فالح 
الكرناف

شخصية منظمة اعمل بجد ،ابحث عن دور مليء بالتحديات للاستفادة من مهاراتي التقنية

والادارية ،كذلك لتعزيز مهاراتي وخبراتي في مجال تقنية المعلومات.

المملكة العربية السعودية - الرياض

amjadalkrnaf@gmail.com

المؤهل العلمي966551798839+

الخبرات

٢٠١٩- ٢٠٢١
دبلوم تقنية معلومات - دعم فني من الكلية التقنية الرقمية بمعدل ٤,١٤.

٦-٢٠٢١             ٨-٢٠٢١ مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية 
دعم فني: 

.LIMSالعمل على خطة دعم فني لمشروع -

- العمل في القسم الاداري. 

- العمل في مجال الدعم الفني . 

٩-٢٠٢١             ٣-٢٠٢٢ مستشفى الملك خالد التخصصي للعيون
 : Help Desk

- العمل على انشاء الحسابات. 

- الشبكات.

- الطابعات والماسحات الضوئية.

- تنزيل وترقية الويندوز. 

.Microsoft Office  تنزيل برامج -

- تركيب اجهزة. 

- العمل في إدارة الامن السيبراني.

الدورات
 .CISCO مقدمة الي الشبكات -

.CISCO اساسيات التحويل والتوجية -

.IT Essentials : PC Hardware and Software CISCO -

.NDG CISCO -

- حماية البيانات السرية- مستشفى الملك خالد التخصصي للعيون إدارة الامن السيبراني.

- البنية التحتية وأمن المعلومات - العطاء الرقمي.

- البرمجة وسوق العمل من الكلية التقنية الرقمية. 

- الامن السيبراني من الكلية التقنية. 

- ادارة الموارد البشرية جامعة الطائف.
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ً

المهارات
 

.Microsoft Office استخدام برامج -

- التعامل مع القطع المتعطلة واستبدالها.

- ايجاد الحلول الملائمة واجابة استفسارات

  مستخدمي الحاسب. 

- التعامل مع انظمة التشغيل وحسابات 

  المستخدمين .

- التواصل والتفاوض وحل المشكلات .

- ادخال البيانات. 

- تحليل البيانات.�


