
• E-Health Department
Imam Abdulrahman Al-Faisal Hospital
4 months field training
• High Value Customer Sales
Call Centers Company  for 9 months

Experience

• Microsoft Excel course
• Microsoft Outlook course
• Microsoft PowerPoint course
• Microsoft Word course
• How do I become a technician
• Voluntary FIX WORK Course 
at Princess Nourah Universityat Princess Nourah University

Courses

Diploma in Computer Science
(Information Technology)
Princess Nora bint AbdulRahman University
Graduation year 1440/1439

Education

Obtaining a job opportunity in a leading 
organization that seeks to develop its 
employees so that I develop myself in 
applying my knowledge and skills. I am 
fluent in the use of computer programs 
and I can deal with numbers and data 
accurately, and this makes me save time accurately, and this makes me save time 
and effort to complete the work in the best way

Objective

• Personal skills
communication skills
Use the computer well
Finding business in all its departments
Punctuality
fast learning
Work under pressureWork under pressure
• Professional skills
Microsoft. Windows
customer service
Technical Support

Skills

Arabic

English

Urdu 

اللغة العربية

اللغة الانجليزية

اللغة الاردية

Languages     اللغات 

• قسم الصحة الإلكترونية
مستشفى الإمام عبدالرحمن الفيصل

تدريب ميداني لمدة 4 شهور
• مبيعات التميز

شركة مراكز الاتصال 9 شهور

الخĈات المهنية

• دورة برنامج مايكروسوفت إكسل
• دورة برنامج مايكروسوفت اوتلوك
• دورة برنامج مايكروسوفت بوربوينت
• دورة برنامج مايكروسوفت وورد

• دورة كيف اصبح تقنيا
FIX WORK دورة •

تطوعية في جامعة الأميرة نورةتطوعية في جامعة الأميرة نورة

الدورات التدريبية

دبلوم علوم الحاسب - تقنية المعلومات
جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن

سنة التخرج 1440/1439

التعليم

الحصول على فرصة وظيفية في منظمة رائدة
تسعى لتطوير موظفينها بحيث اطور من نفسي
في تطبيق ما لدي من معلومات ومهارات
اجيد إستخدام البرامج الحاسوبية واستطيع
التعامل مع الأرقام والبيانات بشكل دقيق

وهذا يجعلني اوفر الوقت والجهد لإنجاز العمل
في أحسن صورةفي أحسن صورة

الهدف الوظيفي

• المهارات الشخصية
مهارات التواصل

إستخدام الحاسب بشكل جيد
إيجاد الأعمال بكافة اقسامها

الالتزام بالمواعيد
التعلم السريع

تحمل ضغوط العملتحمل ضغوط العمل
• المهارات المهنية
مايكروسوفت ويندز

خدمة عملاء
دعم فني

المهارات

19-10-1997 - 18-6-1418

Single - عزباء

Saudi - سعودية

Riyadh - الرياض

0503510180

Shouqalhadyan@gmail.com

SHOUQ ABDAULAZIZ
MOHAMMED ALHADYAN

شوق عبدالعزيز
محمد الهديان


