
CCC company 

 ممثل تجارب عملاء / مراكز الاتصال لجميع مناطق المملكة   -

 MAR2019-OCT2019 دعم فني للهاتف الثابت والألياف البصرية -

 OCT2019-MAR2020 العمل في رضا العميل من  -

          MAR2020مبيعات الهاتف الثابت  -

     

   الرحمنجامعة الأميرة نورة بنت عبد   

 خرى. أمن تنسيق دورات وفرز الوظائف والمدربات / المدربين وعدة مجالات  عدة كلياتفي  الأعمال المكتبية
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 دانية قطيم المطيري 

 الدورات التدريبية

 المملكة العربية السعودية ، الرياض

0569212120     

Danaih.q3@gmail.com 
 

 خبـرات العمـل

 المؤهلات التعليمية

 
 جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن          2013-2015

 HR –دبلوم موارد بشرية 

 اللغـات

 ليزية الإنج العربية

Feb2015-May2015 

 المهارات الشخصية والقدرات
 

برامج 
 المايكروسوفت 

 هـ(  1440/  9/  10وحتى  1440/  9/  7ساعة في الفترة من  20بعدد   ( HRM دورة إدارة الموارد البشرية -

 .ـ(ه  1440/   6/  9وحتى   1440/  6/  7الفترة من ساعات في   5) بعدد  دورة كتابة التقارير والمراسلات إلادارية -

 هـ( 9/   6/   1440 تىوح 1440/   6/   7ساعة في الفترة من  15) بعدد ورة مهارات السكرتاريه التنفيذية وإدارة المكاتب د -

 .(  هـ 2016  / 8/   12وحتى  2016/  7/   14) لمدة شهر في الفترة من  دورة أساسيات اللغة إلانجليزية -

 (هـ 1437/  8/   15وحتى  1437/   7/   20ساعة في الفترة من  38عدد ساعاتها  يبيقات الحاسب آلالدورة تط -

 (  هـ1436/   7/  3ساعات بتاريخ  4) بعدد  دورة إلاتصال الفعال وإدارة الضغوط -

لقدرة والتميز في العمل  ا
 .ضمن فريق عمل واحد

مهارات التواصل  
 .الفعالة

الدقة في العمل سرعة 
 إنجاز المهام 


