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 التدريب

 ساعة( 31دورة تدريب المدربين )•

 مهارات التعامل مع الآخرين والتواصل الفعال•

 الذكاء العاطفي•

 أساسيات تجربة العملاء•

 Windows7أنظمة التشغيل •

وجميع  Microsoft Office 2016حزم •

 الإصدارات السابقة

الشخصيةالمهارات   

 التخطيط والتنفيذ•

 خدمة العملاء والمبيعات •

 تحمل المسؤولية واتخاذ القرارات •

 التواصل الذاتي والابداع •

 وتحديد أولويات العمل •

 حل المشاكل بفعالية•

 بناء فريق عمل •

 الهدف الوظيفي

السعي لتطوير مهاراتي وقدراتي العلمية والعملية بشكل احترافي ومهني، لخلق بيئة 

عمل متطورة ومتميزة قادرة على تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمساهمة في تحقيق 

 2030رؤية المملكة الطموحة 

 التعليم

 2009 معة الملك سعوددبلوم في الاتصالات والشبكات من جا

 

 الملخص المهني

عامًا من الخبرة القوية في مجال المبيعات، التسويق، تطوير  12أكثر من •

 والدعم  الأعمال، التحليل

 MTC Zainمن الدرجة الأولى مثل  MNCخدمات مع شركات •

Telecom وبنك سامبا 

 سجل حافل مع الشركات التي عملت بها في أدوار مختلفة•

 الخبرات

 حتى الان  2014منذ عام  منسق دعم التجزئة الرائد في زين السعودية•

  2011إلى  2009أغسطس  من موظف مكتب المساعدة في زين السعودية•

 2009إلى يونيو  2005يونيو  من مسؤول الجودة والمشتريات في بنك سامبا•


