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 الخبرات العملية
 ه حتى تاريخو  25/11/2018من تاريخ  المنطقة الثالثةبقائد فريق بوظيفة  لشامل )تحكم(الشركة السعودية للتحكم الأمني والتقني ا -

 م. 29/4/2018حتى تاريخ  12/1/2013من تاريخ  مدير إداري بوظيفة  شركة مجموعة البيان القابضة -

 -:م وتم التدرج بالوظائف والخبرات التالية5/12/2012إلى  1/4/2006من تاريخ  البنك الأهلي التجاري  -

  مدير عمليات الشركات بالمنطقة الجنوبية    -   مشرف عمليات    –   صراف   –  مساعد إداري 
 م3/2006/ 10إلى 1/10/2004من تاريخ  مساعد إداري بوظيفة  وــشركة سابك -

 

 المؤهلات العلمية
 

 2004- 2002بمركز التدريب المهني بأبها للفترة من عام دبلوم حاسب آلي تطبيقي  -
 

 

 الدورات التدريبية
 دورة مقدمة في مهام الموارد البشرية  -

 دورة قانون العمل والعمال -

 دورة أخلاقيات العمل  -

 ورة معايير الخدمة.د -

 دورة مهارات الإتصال. -

 دورة مبادئ الجودة. -

 دورة بناء الفريق. -

 دورة المخاطر التشغيلية بأنواعها )الإبتدائية & المتوسطة & العالية( -

 -ويندرج تحتها عدة دورات : )مدراء المستقبل( كورس ودبلوم  -

 دورة حل المشاكل وإتخاذ القرارات. -

 دورة مهارات البيع المتقدمة. -

 دورة إدارة علاقات العملاء -

 المخاطر التشغيلية إدارة دورة  -

 دورة التأهيل المصرفي. -

 دورة السكرتارية التنفيذية وتقنية المكاتب -

 أشهر. 6مدة دورة إدخال بيانات ومعالجة نصوص ل -

 دورة أساسيات العمل المصرفي الإسلامي. -

 دورة مكافحة غسل الأموال. -

 دورة التعريف بالمنتجات. -

 دورة الكشف عن التزييف والتزوير. -

 دورة مهارات خدمة العملاء والصرافة. -
 

 أخرى:
 .وعلى الجودة بالخدمة  شهادات شكر وتقدير على التميز بالأداء 6الحصول على  -
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